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福  州  大  学 

2020 年硕士研究生入学考试专业课课程（考试）大纲 

一、 考试科目名称: 社会工作实务 

二、 招生学院（盖学院公章）：人文社会科学学院  

基本内容: 

社会工作实务部分包括社会工作实务方法及社会调查研究方法两方面的知识。 

 

第一部分：社会工作实务方法 

要求考生了解社会工作实务的意义，了解个案工作、小组工作、社区工作等实务方法的涵义与适

用范围，了解实务方法的各种工作模式及工作技巧，了解社会行政、社会政策的内容基本理论与方法。 

 

一、个案工作 

1.个案工作的涵义与特点 

2.个案工作的理论与主要模式 

3.个案工作的原则和技巧 

4.个案管理  

 

二、小组工作  

1.小组工作的涵义与特点 

2.小组工作的理论和主要模式 

3.小组工作的发展阶段 

4.小组工作的原则与技巧 

 

三、社区工作  

1.社区工作的涵义与特点 

2.社区工作的主要模式  

3.社区工作的技巧  

4.我国的社区工作  

 

四、社会行政  

1.社会行政的涵义与功能  

2.社会行政的内容 

3.社会服务评估  

 

五、社会政策 

1.社会政策的含义与类型 

2.社会政策的基本理论 

3.社会政策的制定与实施 

4.我国的主要社会政策 

 

第二部分 社会调查研究方法 

要求考生了解社会调查研究的科学过程，了解具体的调查设计与实施方法，了解资料分析的方法

及撰写调查报告的要求。 
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一、社会调查研究的主要过程与内容  

1.调查研究的主要阶段  

2.研究的单位与研究内容  

 

二、测量  

1.测量的水平  

2.概念的操作化  

3.信度与效度  

 

三、抽样  

1.概率抽样 

2.非概率抽样 

 

四、定量研究方法 

1.问卷调查法   

2.实验法 

 

五、定性研究方法 

1.定性研究方法的特点 

2.访谈法 

3.焦点小组 

4.观察法 

 

六、变量的统计描述与分析 

1.描述频数分布 

2.分布趋势 

3.列联表 

 

七、撰写研究报告 

1.研究报告的类型与结构 

2.研究报告的写作 

 

参考书目(须与专业目录一致)(包括作者、书目、出版社、出版时间、版次)： 

《社会工作实务》（中级），全国社会工作者职业水平考试指导指导教材，中国社会出版社，最新

版。 

说明：1、考试基本内容：一般包括基础理论、实际知识、综合分析和论证等几个方面的内容。有些课程

还应有基本运算和实验方法等方面的内容。字数一般在 300 字左右。 

2、难易程度：根据大学本科的教学大纲和本学科、专业的基本要求，一般应使大学本科毕业生中优秀学

生在规定的三个小时内答完全部考题，略有一些时间进行检查和思考。排序从易到难。 


